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I retail Barclays punta sul’Europa

Il ceo Antony Jenkins: nel lungo periodo I'area restera centrale

Leonardo Maisano

LONDRA. Dal nostro corrispondente

s «Regno Unito, Stati Uniti, Eu-
ropa occidentale, Africa». Bar-
clays, almenonellasuacomponen-
teretail, dalinonintende muover-
si. Per una volta un banchiere, An-
tony Jenkins ceo Global retail
banking (Grb), area nata nel no-
vembre scorso dallaristrutturazio-
ne della banca, non pronuncia la
parola Cina. Nemmeno Asia. Le
motivazioni sono molte - non ulti-
malapresenza aHong Kong di pilt
idonee aree del gruppo,daBarCap
a Barclays Wealth - , ma la scelta
strategica e una: concentrarsisual-
cunimercati prescelti,approfondi-
re pili che gettare uncini in ordine
sparso sulla mappa del mondo.
«Sul breve - precisa Jenkins - assi-
stiamoallo spostamentodiinteres-
si economici, ma in una prospetti-
va di piu lungo periodo crediamo
che lEuropaoccidentalerestiasso-
lutamente centrale».

La logica del radicamento geo-
grafico siriverbera, in scala, anche
sulle operazioni italiane. «Siamo
presentiindiecicittadalnordaRo-
ma e per il momento non immagi-
niamo di andare oltre. L’obiettivo
¢ un altro: essere fra le cinque pri-
mebanche nelle piazze italiane do-
ve siamo presenti». Top five e
un’ambizione che Antony Jenkins
e Leo Salom, ceo retail per I'Euro-
paOccidentale, ripetono, suproie-
zione nazionale, anche per Spagna
ePortogallo.Lacorsaélungael'in-
vestimento complessivo & diunmi-
liardo di sterline in quattro anni.

INITALIA

Il manager: «L’obiettivo
nel paese & di essere
fraiprimi5 player
nelle citta in cui

1[ gruppo é presente»

Denari daspalmare sull'interadivi-
sione guidata da Jenkins che con-
centra retail, Barclaycard e busi-
ness banking, rivolto alle medie e
piccoleimprese. Significa37 milio-
nidiclienti dicuiz1 nel Regno Uni-

to. Abbastanza per non cercare di
andare oltre. «Abbiamo la capaci-
ta di crescere - dice il ceo - nelle
quattro regioni su cui operiamo.
Sono aree con un potenziale di re-
venue da mille milliardi di sterline
dicuinoi, nel2009, cisiamo assicu-

rati I1 per cento. Nel prossimo
quinquennio queste regioni si svi-
lupperanno del 3% all’anno». Mer-
cati maturi - Africa a parte - ma
non abbastanza per divenire poco
appetibili. Il retail &, all'interno di
Grb, settore-chiave, concentrato
suSpagna (9oomilaclienti), Porto-
gallo (7oomila), mentre in Francia
le attivita si limitano alle fasce di
reddito medioalte. InItalial'attivi-
ta retail, guidata dal ceo Vittorio
De Stasio, conta, oggi 6oomila
clienti e 341 punti di distribuzione
frafiliali eagenzie perla concessio-
ne dei mutui di cui Barclays, via
Woolwich, hauna quota dimerca-
to importante. «LTtalia - precisa
Leo Salom - & per noi uno dei mer-
catipiuinteressanti perl'espansio-
ne del gruppo. La crescitadal 2006
al2009loconfermaessendo passa-
tidazifilialia3oo circa. L'obiettivo
édiarrivareasettecento». Obietti-
viad elevatissimo tasso diambizio-
ne nonostante la cautela imponga
dinonporre alcunadataal raggiun-
gimento di un target lontano. An-
che perché, come accennato, lare-
teitaliana nonseguirailtrendiberi-
comuovendo oltreilimiti geografi-
ci di oggi. «La differenza & che in
Italia-continua Salom - siamo par-
titi da zero senza acquisizioni co-
me & invece avvenuto in Spagna e
Portogallo». Né sembra destinato
a cambiare il cammino per lo svi-
luppo: il mantra é crescita organi-
capertuttoilretail diBarclays, sal-
vo possibili operazioni di limitate
dimensioni. «Non si puo - precisa
Salom-tracciare unastrategiaspe-
rando di fare acquisizioni».
Lariorganizzazione delle attivi-
ta di Global retail banking avviata
neimesi scorsi sembra I'inevitabi-
le conseguenza del dopo credit
crunch, di un mondo che ripensa
se stesso in attesa di capire i propri
destini. Soprattutto quelli inglesi,
pitt incerti che nel resto del mon-
do.Londrahaavviatouna commis-

sione d’indagine per valutare la
spaccatura delle banche globali di
cui Barclays & uno dei grandi
player in Gran Bretagna e non so-
lo. Antony Jenkins sottolinea che
lastrategia adottata & indipenden-
tedafatti congiunturalie soprattut-
to dal futuro del sistema creditizio
inglese. E possibile, ma su Londra
continua a pesare la minaccia, po-
tenziale, di separazione dei busi-
nessbancari Minacciaalienaalre-
sto delmondo occidentale.
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Barclays. Antony Jenkins, ceo
del Global retail banking

1 miliardo £

L’investimento
In4anniBarclays investira un
miliardo disterlineall’anno per
espandere la divisione retail

600nila

Iclientiin Italia

Ilgruppo Barclays conta
attuaimente su 600mila clienti
inItalia dove opera con 341
punti didistribuzione
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